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\Verantwortung verbindét: uns i

Wir erwarten von unseren Lieferanten und Dienstleistern, dass sie

sich durch dieselben Werte und Grundsatze leiten lassen, wie-wir es tun.
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1. Unser Nachhaltigkeitsansatz

Wir als Stadtwerke Disseldorf Konzern! bekennen uns zu einer 6kologisch und sozial
verantwortungsvollen Unternehmensfihrung. Wir haben den Anspruch, alle unsere Geschaftsaktivitaten
verantwortungsvoll zu gestalten und einen wirtschaftlichen, 6kologischen und sozialen Mehrwert zu
schaffen.

Dieser Supplier Code of Conduct (,SCoC”) stUtzt sich auf alle nationalen Gesetze und Vorschriften, wie
das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz sowie internationale Ubereinkommen, wie die allgemeine
Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen, die Leitlinien Uber Kinderrechte und
unternehmerisches Handeln, die Leitlinien der Vereinten Nationen ,\Wirtschaft und Menschenrechte”,
die internationalen Arbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation sowie den Global Compact der
Vereinten Nationen.

Erist die Grundlage flr die Geschaftsbeziehungen und damit auch verbindlicher Teil der Vertrage mit
unseren Lieferanten und Dienstleistern2. Wir erwarten, dass unsere Lieferanten und Dienstleister die
Anforderungen dieses SCoC nicht nur selbst befolgen und in ihrem Unternehmen Uber geeignete Kanale
etablieren, sondern diese auch an ihre Lieferanten, Dienstleister und Subunternehmen kommunizieren
und zumutbare MaBnahmen ergreifen, um sie auch bei ihren Lieferanten, Dienstleistern und
Subunternehmern sicherzustellen.

2. Anforderungen an die Lieferanten/Dienstleister

Die Einhaltung aller geltenden Gesetze und Vorschriften (insbesondere der international anerkannten
Sozial-, Umwelt- und Corporate Governance Standards) hat fir uns hachste Prioritat und stellt eine der
Anforderungen flr ein wirtschaftlich verantwortungsvolles Handeln dar. Als Basis flr eine
vertrauensvolle und langfristige Geschaftsbeziehung erwarten wir dieses Verhalten auch von unseren
Lieferanten und Dienstleistern. Fr den Fall, dass nationale oder lokale Rechtsvorschriften restriktivere
Regelungen als dieser SCoC enthalten, sind unsere Lieferanten und Dienstleister verpflichtet, die jeweils
strengere Bestimmung einzuhalten.

a) Sozialstandards und Menschenrechte

Die Einhaltung von Menschenrechten sowie gute und sichere Arbeitsbedingungen sind fr uns absolute
Grundbedingungen fur jedes Handeln. Dabei legen wir besonderen Fokus auf:

- Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

- Verhinderung von Kinderarbeit

- Verhinderung von Zwangsarbeit

- (Chancengleichheit und Diskriminierungsverbot

- faire, branchenspezifische, ortstbliche und tarifliche Entlohnung

- Einhaltung von Arbeitszeiten

- Vereinigungsfreiheit und Recht auf Kollektivverhandlungen

- Maglichkeit zur und vertrauliche Behandlung von Beschwerden durch Mitarbeiter
- besondere Sorgfaltspflicht bei Gefahrstoffen

- Schutz indigener Bevolkerung

L Als Unternehmen des Stadtwerke Diisseldorf Konzerns gelten dabei die Stadtwerke Dusseldorf AG (,SWD*) und alle mit ibr nach
§ 15 Aktiengesetz verbundenen Unternehmen (,SWD Konzern®).

2 Lieferanten und Dienstleister im Sinne dieses SCaC sind alle nicht zum SWD-Konzern gehorenden Unternehmen, von denen der
SWD-Konzern Lieferungen und Leistungen bezieht.
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b) Umweltstandards

Der Schutz der Umwelt ist eine zentrale Aufgabe fur den SWD-Konzern und den Lieferanten und
Dienstleister. Dementsprechend verpflichten wir uns gemeinsam dazu, effizient und verantwortlich mit
Ressourcen umzugehen, Schaden zu vermeiden sowie die Emissionen von klimaschadlichen Gasen zu
reduzieren.

Die Einhaltung samtlicher Gesetze, Regelungen und Standards zum Schutz natdrlicher Ressourcen und
der Umwelt sind fur uns und unsere Lieferanten und Dienstleister eine Selbstverstandlichkeit.

Alle Lieferanten und Dienstleister verpflichten sich, Umweltbelastungen und -gefahren sowie
Ressourcenverbrauche kontinuierlich zu minimieren. Sie sollten diese Ziele systematisch verfolgen und
durch ein zertifiziertes Umweltmanagementsystem nachweisen kénnen. Dies gilt im Besonderen fur
Lieferanten und Dienstleister mit eigenen Produktionsstandorten.

Zum Schutz der Mitarbeiter und der Umwelt stellen die Lieferanten und Dienstleister sicher, dass
Gefahrstoffe und Chemikalien sicher beschafft, gelagert, verwendet und entsorgt werden. Mitarbeiter
werden diesbezUliglich regelmaBig unterwiesen.

Die Lieferanten und Dienstleister verpflichten sich, klimaschadliche Emissionen kontinuierlich zu
reduzieren und diese nachvollziehbar und transparent zu verfolgen. Die Lieferanten und Dienstleister
sollten sich an der Entwicklung und Anwendung klimafreundlicher Produkte und Prozesse beteiligen, um
einen Beitrag zur Reduzierung von Treibhausgas-Emissionen zu leisten. Auch weitere schadliche
Emissionen in Luft, Wasser oder Boden sind so weit wie moéglich zu reduzieren bzw. zu vermeiden.

c) Compliance und faire Zusammenarbeit

Enrlichkeit, Fairness und Integritat leiten unser Handeln. Dasselbe erwarten wir von unseren Lieferanten
und Dienstleistern.

Die Lieferanten und Dienstleister stellen sicher, dass sie insbesondere zur Vermeidung von Korruption,
KartellrechtsverstoBen, GeldwascheverstoBen und Wirtschaftsdelikten ein wirksames System in ihren
Unternehmen betreiben, welches geeignet ist, Vorsorge flr regelkonformes Handeln der Mitarbeiter zu
treffen. Korruption und Wirtschaftskriminalitat werden in keiner Form geduldet. Ebenso halten die
Lieferanten und Dienstleister die einschlagigen gesetzlichen Verpflichtungen zur Geldwaschepravention
ein und beteiligen sich weder mittelbar noch unmittelbar an Geldwascheaktivitaten.

Die Einhaltung steuerrechtlicher Vorgaben wird von unseren Lieferanten und Dienstleistern konsequent
umgesetzt. Ferner erfolgt eine wahrheitsgemaBe und vollstandige Buchfuhrung zu allen
Geschaftsaktivitaten.

Jedes unrechtmaBige Verhalten, wie Absprachen mit Wettbewerbern zur Einschrankung oder
Verzerrung des fairen Wettbewerbs oder des freien Marktes, unterlassen unsere Lieferanten und
Dienstleister und halten auch im Ubrigen alle kartell- und wettbewerbsrechtlichen Vorgaben ein.

Unsere Lieferanten und Dienstleister halten die nationalen und internationalen Zollgesetze sowie
AuBenhandels-, Antiterror- und Embargobestimmungen ein.

Samtliche Handlungen und Entscheidungen sind auf der Grundlage sachlicher Kriterien auszurichten.
Unsere Lieferanten und Dienstleister schaffen hierflr die notwendigen VVoraussetzungen, indem
Interessenskonflikte mit privaten oder anderweitigen wirtschaftlichen oder sonstigen Aktivitaten
vermieden werden.

Betriebs- und Unternehmensgeheimnisse sowie sonstige Schutzrechte Dritter werden durch unsere
Lieferanten und Dienstleister beachtet und personenbezogene Daten gemaB den Vorgaben der DSGVO
geschutzt.
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3. Umsetzung der Anforderungen

Unser Ziel sind langfristige und vertrauensvolle Lieferantenbeziehungen. Daflr entwickeln wir
gemeinsam mit unseren Lieferanten und Dienstleistern Ansatze und Lésungen zur Einhaltung des
Supplier Code auf Conduct, die die Zusammenarbeit sichern und nachhaltiger gestalten.

SWD kann jederzeit die Einhaltung des ScoC durch MaBnahmen, wie Selbstauskiinfte der
Lieferanten/Dienstleister, Vorlage von Zertifikaten und Auskunfte durch Dritte, prifen. Die Lieferanten
und Dienstleister gestatten der SWD dartiber hinaus, nach angemessener Vorankindigung und
wahrend der Ublichen Geschaftszeiten per Audit vor Ort zu prifen, ob die Anforderungen dieses SCoC
eingehalten werden. Dies kann durch SWD oder beauftragte Dritte erfolgen. Der Lieferant/Dienstleister
kann einzelnen AuditmaBnahmen widersprechen, wenn durch diese zwingende datenschutzrechtliche
Regelungen verletzt wirden.

Sollten VerstdBe gegen die vorliegenden Anforderungen dieses Supplier Code of Conduct festgestellt
werden, verpflichtet sich der Lieferant/Dienstleister, innerhalb eines angemessenen Zeitraums in
Abstimmung mit der SWD Abhilfe- bzw. VerbesserungsmaBnahmen zu ergreifen.

VerstdBe des Lieferanten/Dienstleisters gegen die Anforderungen dieses SCoC werden als eine
wesentliche Beeintrachtigung des Vertragsverhaltnisses betrachtet. Bei dessen Nichteinhaltung und
Nichtzustimmung zu Abhilfe- bzw. VerbesserungsmaBahmen ist die SWD berechtigt, die
Geschaftsbeziehung ganz oder in Teilen auszusetzen und bei anhaltender Nichteinhaltung nach
angemessener Fristsetzung auBerordentlich zu kdndigen. Ein gesetzliches Recht zur auBerordentlichen
Kdndigung ohne Nachfristsetzung, insbesondere bei als sehr schwerwiegend zu bewertenden
VerstdBen, bleibt ebenso wie das Recht auf Schadenersatz unberdhrt.

L. Kontakt und Beschwerdemaoglichkeiten

Bei allgemeinen Fragen zum Supplier Code of Conduct stehen Ihnen gerne die Ihnen bekannten
Ansprechpartner im Einkauf der SWD zur Verfigung oder folgende Mailadresse: einkauf(@swd-ag.de

Far die Meldung von VerstdBen gegen Anforderungen dieses Supplier Code of Conduct stehen Ihnen
sowohl die internen als auch externen Anlaufstellen zur Abgabe einer Beschwerde zur Verfigunag:

Interne Anlaufstelle fir Hinweise:

Meinulf Hermanns

Leiter Recht, Regulierung und Compliance
E-Mail: mhermanns@swd-ag.de

Hoher Weg 100

40233 Dusseldorf

Externe Anlaufstelle fir Hinweise / Ombudsmann:

Orth Kluth Rechtsanwalte Partnerschaftsgesellschaft mbH
KaistraBe 6

40221 Dusseldorf

0211 -60035335
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5. Kenntnisnahme und Einverstandnis des
Lieferanten/Dienstleisters

Der Lieferant/Dienstleister verpflichtet sich mit der Unterzeichnung dieses Dokuments,
verantwortungsvoll zu handeln und sich an die Anforderungen des Supplier Code of Conducts des
SWD-Konzerns zu halten. Der Lieferant/Dienstleister verpflichtet sich, in flir diese verstandlicher Weise
den Arbeitnehmern, Beauftragten und Subunternehmern den Inhalt dieses Kodex zu kommunizieren
und alle erforderlichen Vorkehrungen fur die Umsetzung der Anforderungen zu treffen.

Firma:

Anschrift:

Firmenstempel: Datum: Unterschrift:
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